Priloga st. 1

Pravila darilne kartice 8a.si za posamezne stranke

Za namene teh pravil se uporabljajo naslednje opredelitve:

1.

»izdajatelj” pomeni Snap Outdoor Sp. z 0. 0. s sedeZzem v Gliwicah, ul. Bojkowska 92C, 44-
141 Gliwice, vpisano v register podjetnikov Krajnega sodnega registra, ki ga vodi OkroZzno
sodis¢e v Gliwicach, X. gospodarski oddelek Krajnega sodnega registra pod Stevilko KRS
0000385760, NIP 648-275-38-00, REGON 241948347, BDO 000002883 z osnovnim
kapitalom v visini 18 805 000,00 zl, ki posluje v okviru organiziranega sistema prodaje
na daljavo prek interneta (spletna trgovina 8a.si, ki deluje na naslovu http://www.8a.si);

»kupec” pomeni fizino ali pravno osebo ali organizacijsko enoto brez pravne osebnosti, ki
od izdajatelja prejme darilno kartico v zameno za prenos denarnih sredstev;

»uporabnik” pomeni vsakega imetnika darilne kartice 8a.si;

»darilna kartica 8a.si” pomeni elektronski bon za razliche namene z edinstvenim
aktivacijskim kodom, izdan s strani spletne trgovine 8a.si na imetnika, ki vsakemu imetniku
bona daje pravico do njegove unovcitve v spletni trgovini 8a.si;

oracun darilne kartice 8a.si” pomeni individualni racun, do katerega imajo dostop
registrirani uporabniki spletne strani 8a.si. To je racun, na katerega je po prijavi mogoce
dodeliti eno ali vec¢ darilnih kartic. Sredstva na darilnih karticah, dodeljenih ra¢unu darilne
kartice 8a.si, ostanejo na njem do njihove porabe;

»blago” pomeni vse materialne premicne stvari, ki so ponujene v spletni trgovini 8a.si.
§1
Splosni pogoji

Izdajatelj se zavezuje, da bo kupcu izrocil elektronsko darilno kartico 8a.si in jo sprejel za
izvrSitev v spletni trgovini 8a.si. Prenos elektronske darilne kartice 8a.si na kupca se lahko
opravi izklju¢no po elektronski posti, tj. v obliki datoteke (PDF) na elektronski naslov kupca.

Kupec se zavezuje, da izdajatelju prenese denarna sredstva v viSini nominalne vrednosti
darilne kartice 8a.si. Placilo za darilno kartico 8a.si se lahko, ob upostevanju dolo¢b odstavka
3, opravi:

e prek operaterja sistema hitrih prenosov in spletnih placil, ki je trenutno na voljo na
spletni strani izdajatelja, ki deluje na naslovu http://www.8a.si;

Darilna kartica 8a.si se lahko uporablja izklju¢no v spletni trgovini 8a.si.
Uporabnik darilne kartice ne more zamenjati za denarna sredstva (gotovino).

Uporaba darilne kartice 8a.si velja tudi v primeru, da uporabnik pride do kartice na
nepooblaséen nacin.

Izdajatelj ne odgovarja za darilne kartice 8a.si, ki so bile nenamerno predane tretjim osebam
ali ukradene po predaji kupcu.

Edinstven koda darilne kartice 8a.si se lahko uporabi za placilo narocila veckrat, dokler niso
porabljena vsa sredstva s kartice, v roku njene veljavnosti.

Kupec je dolZzan ustrezno varovati kodo darilne kartice 8a.si in jo razkriti izkljuéno Zelenim
osebam.
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Kupec in uporabnik nimata pravice do odskodnine od izdajatelja zaradi izgube veljavnega
elektronskega koda darilne kartice 8a.si.

Darilna kartica 8a.si je veljavna in aktivna 12 (dvanajst) mesecev od dneva nakupa.

Za uporabo sredstev s poteklo in neaktivno darilno kartico se obrnite na oddelek za pomo¢
uporabnikom izdajatelja po elektronski posti: contact@8a.si.

§2

Pravila uporabe darilne kartice 8a.si

Izdajatelj sprejema v izvrsitev izkljuéno darilne kartice 8a.si, ki so aktivnhe v smislu §3
odstavka 2.

Pri unovcitvi darilne kartice 8a.si uporabnik nima pravice do vracila razlike v gotovini, ¢e je
vrednost prejetega blaga niZja od trenutne nominalne vrednosti darilne kartice 8a.si.

Uporabnik je dolZan placati razliko v ceni, ¢e je vrednost prejetega blaga visja od trenutne
nominalne vrednosti darilnih kartic 8a.si, uporabljenih za placilo. Uporabnik lahko doplaca
manjkajoci znesek:

a) ob prevzemu,

b) prek operaterja sistema hitrih prenosov in spletnih placil, ki je trenutno na voljo na
spletni strani izdajatelja, ki deluje na naslovu http://www.8a.si.

Registrirani uporabnik spletnega mesta 8a.si ima moznost, da svojemu ra¢unu dodeli eno ali
veC darilnih kartic 8a.si. Za to mora uporabnik po prijavi v svoj raun na spletni strani 8a.si
odpreti zavihek ,darilne kartice” in po vnosu kode kartice v ustrezno polje oznaciti ,, dodaj
vrednost na moj racun”. Kartice ostanejo dodane racunu do njihove uporabe.

Da bi porabili sredstva, dodeljena na racun darilne kartice 8a.si, morate med oddajo narocila
kot prijavljeni uporabnik v fazi »povzetek in pladilo« izbrati »poravnaj dodeljena sredstva«.

Izdajatelj ima pravico zavrniti izvrsitev darilne kartice 8a.si v naslednjih primerih:
a) potek veljavnosti darilne kartice 8a.si,

b) tehniéne nezmoZnosti izvrsitve darilne kartice (npr. nezmoinost povezave z
informacijskim sistemom izdajatelja ali v drugih primerih, za katere izdajatelj ni
odgovoren), pri cemer je taka zavrnitev zgolj zaasna in ne posega v pravice kupca ali
uporabnika do izvrsitve darilne kartice 8a.si v kasnejSem roku. Izdajatelj si bo prizadeval,
da bodo tehni¢ne ovire odpravljene brez nepotrebnega odlasanja.

§3

Vrste in aktiviranje darilnih kartic 8a.si

Darilne kartice 8a.si so izklju¢no bonusi na ime.
Aktiviranje darilne kartice 8a.si je mogoce izklju¢no s placilom nominalne vrednosti kartice.
Darilna kartica 8a.si z izteklim rokom veljavnosti je neaktivna.

Nakup darilne kartice 8a.si ni upravicen do nobenih popustov ali rabati.
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Poravnave in reklamacije darilnih kartic 8a.si

Ob placilu darilne kartice 8a.si kupec od izdajatelja prejme:
a) edinstven aktivacijski kod darilne kartice 8a.si,
b) na zahtevo — racun v visini vrednosti kupljenih darilnih kartic.

Zgoraj navedene informacije se posredujejo na trajnem nosilcu v obliki datoteke,
poslane na e-postni naslov kupca, ali v fizi¢ni obliki v primeru nakupa kartice v
poslovalnici izdajatelja.

Po realizacji karty podarunkowej 8a.si, uzytkownik otrzymuje paragon fiskalny lub fakture na
wszystkie zakupione towary.

Vse reklamacije v zvezi z uporabo darilnih kartic 8a.si bo izdajatelj obravnaval v roku 30
(tridesetih) dni od datuma vloZitve reklamacije s strani uporabnika.

Kupec lahko reklamacijo vlozi po lastni izbiri:

a) po posti ali osebno na postni naslov sedeza podjet;ja;

b) po posti na e-naslov;

c) ustno v zapisnik v sedezu ali poslovnih prostorih podjetja;

Kupec ali uporabnik lahko vlozi kakrsno koli nedvoumno obvestilo na trajnem nosilcu, v
katerem so navedeni vsaj:

- ime, priimek in naslov pritoZnika;

- opredelitev reklamirane darilne kartice, ¢e je to primerno (npr. datum placila,
edinstvena Stevilka itd.);

- opis okoliscin, ki utemeljujejo reklamacijo;
- datum vlozitve reklamacije,
- podpis osebe, ki je vlozila reklamacijo,

- v primeru posiljanja pritozbe po e-posti soglasje za obdelavo e-postnega naslova
pritoZnika s strani podjetnika.

Vse blago, placano z darilnimi karticami 8a.si, se lahko reklamira v skladu s pravili,
dolocenimi v Pravilih spletne trgovine 8a.si, odgovornost prodajalca za skladnost blaga s
kupoprodajno pogodbo pa se Steje od dneva dejanske izroCitve blaga potrosSniku (prej$nji
datum aktiviranja darilne kartice 8a.si ne skrajSa obdobja odgovornosti prodajalca za
potro$no blago).

§5

Koncne dolocbe

Kupec ob prejemu darilne kartice 8a.si izjavlja, da se je seznanil z vsebino teh pravil in jih v
celoti sprejema ter se zavezuje, da bo ravnal v skladu z njimi.

Z uporabo darilne kartice 8a.si uporabnik potrjuje narocilo za uporabo darilne kartice 8a.si v
obsegu, v katerem bo uporaba darilne kartice 8a.si izhajala iz dokumentacije, ki jo ima
izdajatel;.

Darilna kartica 8a.si ni zamenljiva za denarna sredstva (gotovino).
Izdaja darilne kartice 8a.si ne predstavlja prodaje, obdavcéene z davkom na blago in storitve
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(DDV) v smislu veljavnih davénih predpisov.

Darilna kartica 8a.si v smislu veljavnih pravnih predpisov ni elektronsko placilno sredstvo niti
elektronska placilna kartica. Darilna kartica 8a.si je elektronska oblika bonusa za razlicne
namene.

Za vse zadeve, ki niso urejene v pravilniku, veljajo dolocbe o identifikacijskih znakih na
imetnika.

Vsebina teh pravil je na voljo na spletni strani https://8a.si/pravilnik (Priloga 1 k pravilom
spletne trgovine 8a.si).

Izdajatelj si pridrzuje pravico do spremembe pravilnika. Spremembe veljajo od datuma
njihove uvedbe s strani izdajatelja, po objavi spremenjenega pravilnika na spletni strani
http://www.8a.si, pri ¢emer te spremembe ne vplivajo na pravila uporabe darilnih kartic
8a.si, kupljenih pred datumom zacetka veljavnosti spremembe pravilnika.
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