
Príloha č. 1 

 

Všeobecné obchodné podmienky darčekových kariet 8a.sk pre individuálnych zákazníkov 

 

Na účely týchto Všeobecných obchodných podmienok sa uplatňujú tieto definície: 
 

(1) „Vydavateľ“ Snap Outdoor Sp. z o. o. so sídlom v Gliwiciach (44-141) na ul. Bojkowska 

92C (Panattoni Park Gliwice III/budova 4) , NIP 648-275-38-00, REGON 241948347, 

BDO 000002883, zapísaná v registri podnikateľov Národného súdneho registra vedeného 

Okresným súdom v Gliwiciach, X. hospodárske oddelenie Národného súdneho registra 

pod číslom KRS 0000385760, so základným imaním 18 805 000,00 PLN. 

(2) „Kupujúci“ znamená osobu, ktorá obdrží od vydavateľa elektronický darčekový 

poukaz 8a.sk výmenou za prevod peňažných prostriedkov; 

(3) „Používateľ“ znamená každého držiteľa darčekovej poukážky 8a.sk;  
(4) „Darčeková karta 8a.sk“ znamená viacúčelový elektronický poukaz s jedinečným 

aktivačným kódom vydaný eshopom 8a.sk na doručiteľa, ktorý oprávňuje každého 

držiteľa poukazu na jeho uplatnenie na stránke eshopu 8a.sk;  
(5) „Účet darčekovej karty 8a.sk“ znamená individuálny účet, ku ktorému majú prístup 

registrovaní užívatelia stránky 8a.sk. Ide o účet, na ktorý môžete po prihlásení pripísať 

prostriedky z jednej alebo viacerých darčekových kariet. Finančné prostriedky priradené 

k účtu darčekovej karty 8a.sk na nej zostávajú až do ich použitia;  
(6) „Tovar“ znamená všetky hmotné hnuteľné veci ponúkané na predaj v eshope 8a.sk. 

 

§1  
Všeobecné podmienky 

 
1. Vydavateľ sa zaväzuje odovzdať elektronickú darčekovú kartu 8a.sk Kupujúcemu a 

prijať ju za účelom využitia v eshope 8a.sk.  
2. Elektronickú darčekovú kartu 8a.sk je možné Kupujúcemu odovzdať iba e-mailom, 

t.j. zaslať ako súbor (PDF) na e-mailovú adresu uvedenú Kupujúcim. 

3. Kupujúci sa zaväzuje poskytnúť vydavateľovi peňažné prostriedky vo výške rovnajúcej 

sa nominálnej hodnote darčekovej karty 8a.sk. Platbu za darčekovú kartu 8a.sk je možné 

uskutočniť:  

• prostredníctvom prevádzkovateľa platobného systému PayU Akciová společnost se sídlem 

v Poznani, ul. Grunwaldzka 186, Polsko, zapsaná v VIII oddělení obchodního rejstříku 

vedeném u Oblastního soudu Poznań – Nové Město a Wilda v Poznani, Polsko pod číslem 

KRS 0000274399, DIČ: 7792308495, IČO: 300523444, základní kapitál 4.944.000,00 PLN 

(uhrazený vcelku). 

 
 

3. Darčekovú kartu 8a.sk je možné použiť iba v eshope 8a.sk.  
4. Používateľ nemôže vymeniť darčekovú kartu za peňažné prostriedky (hotovosť).  
5. Uplatnenie darčekovej karty 8a.sk bude platnou transakciou aj v prípade, ak 

používateľ kartu získa neoprávneným spôsobom. 



 

6. Vydavateľ nezodpovedá za darčekové karty 8a.sk, ktoré boli neúmyselne odovzdané 

tretím osobám alebo odcudzené po ich prevode na Kupujúceho.  
7. Jedinečný kód darčekovej karty 8a.sk je možné uplatniť pri platbe za objednávku 

viackrát, a to až do vyčerpania všetkých prostriedkov z karty v dobe jej platnosti. 

8. Kód darčekovej karty 8a.sk je Kupujúci povinný riadne chrániť a preukázať sa ním 

len oprávneným osobám. 

9. Kupujúci a Používateľ nemajú právo na žiadne nároky voči Vydavateľovi za stratu 

úspešne mu poskytnutého kódu elektronickej darčekovej karty 8a.sk. 

10. Darčeková karta 8a.sk je platná a aktívna 12 (dvanásť) mesiacov od dátumu nákupu.  
11. Ak chcete použiť prostriedky z vypršanej a neaktívnej darčekovej karty, kontaktujte 

BOK vydavateľa e-mailom: contact@8a.sk. 
 

§2  

Pravidlá používania darčekovej karty 8a.sk 

 

1. Vydavateľ prijíma iba aktívne darčekové karty 8a.sk v zmysle § 3 ods. 2.  
2. Používateľ nemá pri uplatnení darčekovej karty 8a.sk nárok na zvyšok v hotovosti, ak je 

hodnota prijatého tovaru nižšia ako aktuálna nominálna hodnota darčekovej karty 8a.sk.  
3. Používateľ je povinný doplatiť cenový rozdiel, keď je hodnota prijatého tovaru vyššia ako  

aktuálna nominálna hodnota darčekových kariet 8a.sk použitých pri platbe. 

Používateľ môže chýbajúcu sumu zaplatiť: 

a) na dobierku, 

b) prostredníctvom prevádzkovateľa platobného systému PayU Akciová společnost se sídlem 
v Poznani, ul. Grunwaldzka 186, Polsko, zapsaná v VIII oddělení obchodního rejstříku 

vedeném u Oblastního soudu Poznań – Nové Město a Wilda v Poznani, Polsko pod číslem 
KRS 0000274399, DIČ: 7792308495, IČO: 300523444, základní kapitál 4.944.000,00 PLN 

(uhrazený vcelku). 

4. Kupujúci alebo Používateľ môže darčekovú kartu 8a.sk využiť mnohokrát až do 

vyčerpania limitu priradeného ku karte. 

5. Registrovaný Používateľ stránky 8a.sk má možnosť priradiť k svojmu účtu darčekovú 

kartu 8a.sk, prostriedky na darčekovej karte 8a.sk. Pre tento účel musí Používateľ po 

prihlásení sa do svojho účtu na stránke 8a.sk prejsť do záložky „darčekové karty" a zadať 

kód do príslušného poľa karty a zvoliť možnosť „priradiť hodnotu k môjmu účtu". 

Prostriedky zostávajú pripísané na účte až do ich použitia.  
6. Aby ste mohli použiť prostriedky priradené k účtu darčekovej karty 8a.sk, musíte 

pri zadávaní objednávky ako prihlásený používateľ v kroku „zhrnutie a platba“ 

zvoliť „zúčtovať pridelené prostriedky“.  
7. Vydavateľ má právo odmietnuť uplatnenie Darčekovej karty v týchto prípadoch: 

a) uplynutie platnosti Darčekovej karty, 

b) technická nemožnosť uplatnenia darčekovej poukážky (napr. nemožnosť pripojiť sa k IT 

systému vydavateľa alebo v iných prípadoch nezavinených vydavateľom), pričom takéto 

odmietnutie je len dočasné a neporušuje práva Kupujúceho alebo Používateľa na 

uplatnenie Darčekovej karty 8a.sk neskôr. Vydavateľ vynaloží maximálne úsilie na 

odstránenie akýchkoľvek technických prekážok bez zbytočného odkladu. 
 

§3  

Typy a aktivácia darčekových kariet 8a.sk 

 

1. Darčekové karty 8a.sk sú poukazmi výlučne na doručiteľa.  
2. Darčeková karta 8a.sk sa aktivuje až zaplatením nominálnej hodnoty karty.  
3. Darčeková karta 8a.sk s vypršanou platnosťou je neaktívna.  
4. Na nákup darčekovej karty 8a.sk sa nevzťahujú žiadne zľavy ani rabaty. 
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§4  

Zúčtovanie a reklamácie darčekových kariet 8a.sk 

 

1. V momente zaplatenia darčekovej karty 8a.sk dostane Kupujúci od Vydavateľa:  

a) jedinečný aktivačný kód k darčekovej karte 8a.sk, 

b) na vyžiadanie - účtovný doklad vo výške hodnoty zakúpených darčekových kariet. 
 

Vyššie uvedené informácie sa prenášajú na trvalom nosiči vo forme súboru zaslaného na e-

mailovú adresu kupujúceho. 
 

2. Po uplatnení darčekovej karty 8a.sk dostane užívateľ daňový doklad na všetok 

zakúpený tovar.  
3. Všetky reklamácie súvisiace s používaním darčekových kariet 8a.sk posúdi vydavateľ 

do 14 (štrnásť) dní odo dňa podania reklamácie používateľom. 

4. Kupujúci môže uplatniť reklamáciu podľa vlastného uváženia:  
a) zaslaním alebo doručením oznámenia osobne na poštovú adresu sídla alebo 

prevádzky podnikateľského subjektu; 

b) zaslaním oznámenia na e-mailovú adresu;  
c) ústne protokolom v sídle alebo priestoroch podnikateľského subjektu; 

 

Kupujúci alebo Používateľ môže odoslať akékoľvek jednoznačné oznámenie na trvalom nosiči, 

v ktorom bude uvedené aspoň: 

- meno, priezvisko a adresa osoby, ktorá podáva reklamáciu;  
- identifikácia reklamovanej darčekovej karty, pokiaľ je to vhodné (napr. dátum 

platby, jedinečné číslo atď.);  
- opis okolností odôvodňujúcich reklamáciu;  
- dátum podania reklamácie,  
- podpis navrhovateľa,  
- v prípade zaslania oznámenia e-mailom súhlas so spracovaním e-mailovej adresy 

žiadateľa podnikateľským subjektom.  
5. Všetok tovar uhradený darčekovými kartami 8a.sk je možné reklamovať v súlade s 

pravidlami uvedenými vo Všeobecných obchodných podmienkach eshopu 8a.sk a 

zodpovednosť Predávajúceho za súlad tovaru s kúpno-predajnou zmluvou sa počíta 

od dátumu skutočného doručenia tovaru spotrebiteľovi (skorší dátum samotnej 

aktivácie darčekovej karty 8a. sk neskracuje lehotu zodpovednosti Predávajúceho za 

spotrebný tovar). 
 

§5  

Záverečné ustanovenia 

 

1. Kupujúci prevzatím darčekovej karty 8a.sk vyhlasuje, že si prečítal obsah týchto 

Všeobecných obchodných podmienok, ich obsah v celom rozsahu akceptuje a zaväzuje 

sa dodržiavať ich ustanovenia. 

2. Používateľ uplatnením darčekovej karty 8a.sk potvrdzuje objednávku na použitie 

darčekovej karty 8a.sk v rozsahu, v akom bude použitie darčekovej karty 8a.sk vyplývať 

z dokumentácie uchovávanej Vydavateľom.  
3. Darčekovú kartu 8a.sk nie je možné vymeniť za finančné prostriedky (hotovosť).  
4. Vydanie Karty nepredstavuje predaj podliehajúci dani z pridanej hodnoty (DPH) v 

zmysle platného daňového zákona. 

5. Darčeková karta 8a.sk v zmysle platnej legislatívy nie je elektronickým 

platobným prostriedkom a nie je ani elektronickou platobnou kartou. Darčeková 

karta 8a.sk je elektronická forma darčekovej poukážky na rôzne účely.  
6. Vo všetkých záležitostiach, ktoré nie sú upravené vo Všeobecných obchodných 
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podmienkach, sa budú uplatňovať ustanovenia o identifikačných preukazoch na doručiteľa.  

7. Obsah týchto Všeobecných obchodných podmienok je dostupný na internetovej 

adrese https://8a.sk/vseobecne-obchodne-podmienky (Príloha č. 1 k Všeobecným 

obchodným podmienkam eshopu 8a.sk).  
8. Vydavateľ si vyhradzuje právo na zmenu Všeobecných obchodných podmienok. Zmeny 

sú účinné odo dňa ich uvedenia vydavateľom, po sprístupnení zmenených Všeobecných 

obchodných podmienok k nahliadnutiu na internetovej stránke http://www.8a.sk, avšak 

tieto zmeny nemajú vplyv na princípy používania darčekových kariet 8a.sk zakúpených 

pred dátumom nadobudnutia účinnosti zmeny Všeobecných obchodných podmienok. 
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