Anexa 1
Regulamentul cardului cadou 8a.ro pentru clientii persoane fizice

In cadrul prezentului regulament, se aplica urmatoarele definitii:

(1) "emitent" Snap Outdoor Sp. z 0. 0. cu sediul social in Gliwice 44-141, ul. Bojkowska
92C, CIF 648-275-38-00, REGON 241948347, BDO 000002883, inscrisa in registrul
intreprinzatorilor din Registrul National Judiciar tinut de Judecatoria Gliwice, Sectia a X-a
Comerciald a Registrului National Judiciar sub numarul KRS 0000385760, cu un capital
social de 18 805 000,00 PLN.

(2) "cumparitor" insecamna persoana care primeste de la emitent un bon cadou
electronic pentru 8a.ro in schimbul unei sume;

(3) "utilizator' inseamna de fiecare data detinatorul unui bon cadou 8a.ro;

(4) ""card cadou 8a.ro™ inseamna un bon electronic cu diverse destinatii, avand un cod unic
de activare emis de magazinul online 8a.ro la purtator, care da dreptul de fiecare data
detinatorului bonului sa il foloseasca pe site-ul magazinului online 8a.ro;

(5) ""contul de card cadou 8a.ro" inseamna un cont individual la care au acces utilizatorii
inregistrati pe site-ul 8a.ro. Este un cont in care, dupa autentificare, varsate fonduri de
pe unul sau mai multe carduri cadou. Fondurile varsate in contul de card cadou 8a.ro
raman acolo pana cand sunt folosite;

(6) ""bunuri™ inseamna toate bunurile materiale mobile oferite spre vanzare in
cadrul Magazinului Online 8a.ro.

§1

Conditii generale

1. Emitent se obliga sa puna la dispozitia cumparatorului cardul cadou electronic 8a.ro si sa
il accepte pentru rascumparare in magazinul online 8a.ro.

2. Transferul cardului cadou electronic 8a.ro catre cumpdrator se poate face numai prin e-mail,
adica trimis sub forma de fisier (PDF) la adresa de e-mail specificatd de cumparator.

3. Cumparatorul se angajeaza sa transfere fonduri catre emitent in valoare egala cu valoarea
nominala a cardului cadou 8a.ro. Plata pentru cardul cadou 8a.ro poate fi efectuata:

* prin intermediul operatorului sistemului de plati PayU SA cu sediul in Poznan, ul.
Grunwaldzka 186, inscrisa in registrul intreprinzatorilor din Registrul National Judiciar
tinut de Judecdtoria Poznan, Nowe Miasto si Wilda in Poznan, Sectia a VIII-a Comerciala
a Registrului National Judiciar sub numarul KRS 0000274399, NIP 779-23-08-495,
REGON 300523444, capital social de 4,944,000.00 PLN (varsat integral).

3. Cardul cadou 8a.ro poate fi folosit doar in magazinul online 8a.ro.

Utilizatorul nu poate schimba cardul cadou in numerar (cash).

Folosirea cardului cadou 8a.ro va constitui o tranzactie valida inclusiv in cazul in
care utilizatorul intrd in posesia cardului in mod neautorizat.
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10.

11.

a)

HonN P

Emitentul nu este responsabil pentru cardurile cadou 8a.ro care au ajuns neintentionat
in posesia tertilor sau furate dupa ce au fost incredintate cumparatorului.
Codul unic al cardului cadou 8a.ro poate fi folosit pentru a plati de mai multe ori
pentru comenzi, pana la epuizarea fondurilor de pe card, in perioada de valabilitate.
Cumparatorul este obligat sa protejeze In mod corespunzator codul cardului cadou 8a.ro
si s 1l divulge doar persoanelor autorizate.
Cumparatorul si utilizatorul nu pot emite pretentii fatd de emitent pentru pierderea
codului cardului cadou electronic 8a.ro transmis cu succes de catre acesta.
Cardul cadou 8a.ro este valabil si activ pentru o perioada de 12 (doudsprezece) luni de
la cumparare.
Pentru a utiliza fonduri de pe un card cadou expirat si inactiv, contactati Serviciul Clienti
(BOK) al emitentului prin e-mail: contact@8a.ro.

§2

Reguli de utilizare a cardului cadou 8a.ro

Emitentul accepta pentru a fi folosite numai cardurile cadou 8a.ro care sunt active in
sensul articolului 3 alin. 2.

La folosirea unui card cadou 8a.ro, utilizatorul nu are dreptul de a primi in numerar
diferenta, daca valoarea bunurilor primite este mai mica decat valoarea nominala curenta
a cardului cadou 8a.ro.

Utilizatorul este obligat sa achite diferenta de pret atunci cand valoarea bunurilor primite
este mai mare decat valoarea nominald curenta a cardurilor cadou 8a.ro utilizate

pentru plata. Utilizatorul poate achita diferenta:

la primirea bunurilor,

prin intermediul operatorului sistemului de platd PayU SA cu sediul in Poznan, ul.
Grunwaldzka 186, Inscrisa in registrul intreprinzatorilor din Registrul National Judiciar tinut
de Judecédtoria Poznan, Nowe Miasto si Wilda in Poznan, Sectia a VIII-a Comerciala a
Registrului National Judiciar sub numarul KRS 0000274399, NIP 779-23-08-495,
REGON 300523444, capital social de 4,944,000.00 PLN (varsat integral).

Cumparatorul sau utilizatorul poate folosi cardul cadou 8a.ro de mai multe ori, pana la
epuizarea limitei alocate cardului.

Un utilizator inregistrat pe site-ul 8a.ro are posibilitatea de a asocia cu contul sdu de card
cadou 8a.ro, fondurile de pe cardul sdu cadou 8a.ro. Pentru a face acest lucru, dupa ce se
logheaza in contul sdu de pe site-ul 8a.ro, utilizatorul trebuie sa acceseze fila "carduri cadou"
si, dupa ce introduce in cdmpul corespunzator codul de pe card, sa bifeze "asociaza valoarea
cu contul meu". Fondurile raman asociate cu contul pana cand sunt utilizate.

Pentru a utiliza fondurile alocate contului dvs. de card cadou 8a.ro, trebuie sa selectati
"deconteaza fondurile care ti-au fost asociate" n etapa "total si plata" atunci cand

plasati comanda ca utilizator autentificat.

Emitentul are dreptul de a refuza folosirea cardului cadou 8a.ro in urméatoarele cazuri:
expirarea cardului cadou 8a.ro,

imposibilitatea tehnica de a folosi cardul cadou (de exemplu, imposibilitatea de a obtine
0 conexiune la sistemul informatic al emitentului sau in alte cazuri care nu pot fi atribuite
emitentului), dar un astfel de refuz este doar temporar si nu afecteaza drepturile
cumpdratorului sau utilizatorului de a folosi cardul cadou 8a.ro la o data ulterioara.
Emitentul va depune toate eforturile pentru a se asigura ca obstacolele tehnice sunt
inlaturate fara intarzieri nejustificate.

§3

Tipuri si activarea cardurilor cadou 8a.ro

Cardurile cadou 8a.ro sunt vouchere numai la purtator.

Cardul cadou 8a.ro se activeaza doar prin plata valorii nominale a cardului.

Un card cadou 8a.ro cu perioada de valabilitate expirata este inactiv.

Achizitionarea unui card cadou 8a.ro nu face obiectul niciunei reduceri sau discount.



§4

Decontari si reclamatii pentru cardurile cadou 8a.ro

1. In momentul platii pentru cardul cadou 8a.ro, cumpdaritorul primeste de la emitent:

a)
b)

codul unic de activare pentru cardul cadou 8a.ro,
la cerere, o nota contabild pe o suma egald cu valoarea cardurilor cadou achizitionate.

Informatiile mentionate mai sus sunt furnizate pe un suport durabil, sub forma unui fisier trimis
la adresa de e-mail a cumparatorului.

2.

4.
a)

b)
c)

Dupa folosirea cardului cadou 8a.ro, utilizatorul va primi un bon fiscal pentru

toate bunurile achizitionate.

Orice reclamatie legata de utilizarea cardurilor cadou 8a.ro va fi solutionata de cétre
emitent in termen de 14 (paisprezece) de zile de la data depunerii reclamatiei de

catre utilizator.

Cumparatorul poate depune reclamatia, dupa cum doreste:

prin trimiterea sau livrarea personala a notificarii la adresa postala a sediului social sau

la punctul de lucru al comerciantului;

prin trimiterea unei notificari la adresa de e-mail;

verbal, pe baza de proces-verbal, la sediul social sau la punctul de lucru al comerciantului;

Cumparatorul sau utilizatorul poate depune orice notificare, neechivoca, pe un suport durabil,
care va cuprinde cel putin urmatoarele:

- numele si adresa reclamantului;

- specificarea cardului cadou care face obiectul publicitatii, oferind datele necesare dupa caz

(de exemplu data efectudrii platii, numarul unic, etc.);

- 0 descriere a circumstantelor care justifica reclamatia; -
data la care a fost depusa reclamatia,
- semnatura reclamantului,

w

in cazul in care notificarea este trimisa prin e-mail, acordul pentru prelucrarea de

catre comerciant a adresei de e-mail a reclamantului.

Toate bunurile platite cu carduri cadou 8a.ro pot face obiectul unei reclamatii in
conformitate cu regulile stabilite In Regulamentul Magazinului Online 8a.ro, iar
raspunderea vanzatorului pentru conformitatea bunurilor cu contractul de vanzare se
calculeaza de la data livrarii efective a bunurilor catre consumator (o data de activare a
cardului cadou 8a.ro anterioara nu duce la reducerea perioadei de raspundere a
vanzatorului pentru bunurile de consum).

§5

Dispozitii finale

Odata cu primirea cardului cadou 8a.ro, cumparatorul declara ca a luat la cunostinta
continutul Regulamentului, il acceptd in totalitate si se angajeaza sa respecte
prevederile acestuia.

Prin folosirea cardului cadou 8a.ro, utilizatorul confirma intentia de utilizare a
cardului cadou 8a.ro, in acea masura in care utilizarea cardului cadou 8a.ro va rezulta
din documentatia detinuta de emitent.

Cardul cadou 8a.ro nu se poate schimba in numerar (cash).

Emiterea cardului cadou 8a.ro nu constituie o vanzare supusd taxei pe valoarea
adaugata (TVA) in sensul legislatiei fiscale aplicabile.

Cardul cadou 8a.ro nu este un instrument de platd electronica in sensul legislatiei in
vigoare si nici un card de plata electronica. Cardul cadou 8a.ro este o forma electronica a
unui voucher cadou multifunctional.



6.

7.

8.

Pentru orice aspect care nu este reglementat in Regulament se vor aplica

reglementarile privind mijloacele de identificare la purtator.

Continutul acestui Regulament este disponibil pe pagina de internet avand adresa
https://8a.ro/regulamentul (Anexa 1 la Regulamentul Magazinului Online 8a.ro).

Editorul isi rezerva dreptul de a modifica termenii si conditiile. Modificarile intrd in
vigoare de la data introducerii lor de catre Emitent, dupa ce regulile modificate au fost puse
la dispozitie pentru vizualizare pe pagina de internet http://www.8a.ro, cu precizarea ca
aceste modificari nu afecteaza folosirea cardurilor cadou 8a.ro achizitionate inainte de data
intrarii in vigoare a modificarii Regulamentului.



