
Snap Outdoor Sp. z o. o. 

Panattoni Park Gliwice III

budynek 4

ul. Bojkowska 92C

44-141 Gliwice

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE
Z TYTUŁU NIEZGODNOŚCI TOWARU Z UMOWĄ

............................................ , ...................................
Miejscowość, Data

D A N E  K O N S U M E N T A
(imię i nazwisko, adres, e-mail kontaktowy)

.................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................

Data wydania towaru: ..........................................

Dowod zakupu:
(prosimy wypełnić właściwe)

    Paragon numer: ..........................................
    Faktura numer: ..........................................
    Inny (np. numer czy data zamowienia): ..........................................

Przedmiot umowy:
(prosimy wyraźnie określić towar podając nazwę / kolor/ rozmiar/ liczba sztuk itp.)

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

Dokładny opis zgłaszanej przez klienta niezgodności z umową:
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................

Data wystąpienia niezgodności: ................................................

Żądanie reklamującego: (prosimy zaznaczyć właściwe)

    Wymiana /     Naprawa /     Obniżenie ceny /     Odstąpienie od umowy *

Sprzedawca poinformował nabywcę, że ustosunkuje się do żądania w terminie czternastu dni. 
Przekazywany do oględzin towar powinien odpowiadać podstawowym wymaganiom higienicznym.

* Kupujący nie może odstąpić od umowy, jeżeli wada jest nieistotna

.........……………………………………………..
Czytelny podpis klienta


